
İhtiyacın Ortaya
Çıkması/Talep

Teknik Şartname
hazırlanmasına ilişkin
görevlendirme/Teknik

şartnamenin hazırlanması

3 5

Fiyat Araştırması
hazırlanmasına iilişkin
görevlendirme/Fiyat

Araştırmasının Yapılması

Yaklaşık maliyetin tespit
edilmesi

32

Ödenek kontrolünün
yapılması

1 1

HAYIR

Ödenek var mı?

SGDB'den ödenek
talebinde bulunulması

Ödenek Ekleme
İşlemi Süreci

İhale onay belgesinin
düzenlenmesi

İhale onay belgesinin
Harcama Yetkilisi

onayına sunulması
1

EVET

Ödenek Aktarma
Süreci

Ödenek ihtiyacı
karşılandı mı?

İşlemin sonlandırılması

HAYIR

EVET
2

Talebin Ön Kontrolü

EVETÜst Yönetim
Onayı

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 1



EKAP'ta ihale öncesi
işlemlerin başlatılması

Uygun mu? Gerekli düzeltme
işleminin yapılması

2HAYIR

İhale Komisyonunun
kurulması

EVET

EKAP üzerinden ihtiyaç
raporunun

oluşturulması

İhale kayıt numarasının
alınması

Ön ilan yapılacak mı? Ön ilanın yayımlanmasıEVET

EKAP üzerinden ihale
dokümanlarının
oluşturulması

HAYIR

EVET İlan yapılacak mı? En az üç isteklinin
davet edilmesiHAYIR

1

3 4

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 2



İlan hazırlıklarına
başlanması

İlanın türü?
Basın İlan Kurumuna

ilanın (İLANBİS)
bildirilmesi

BASIN İLAN KURUMU

İlanın EKAP' ta
hazırlanarak KİK' e

gönderilmesi

EKAP

İlan bedelinin KİK'e
ödenmesi için SGDB'ye

gönderilmesi

Sevk işlem formunun
gönderilmesi

İlanın yayınlanması

İhale işlem dosyasının
Komisyon üyelerine

gönderilmesi

İhale dokümanının
isteklilere satışının

yapılması

3

4

5

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 3



HAYIR
İlan, ön yeterlik veya ihale
dokümanına ilişkin şikayet

başvurusu var mı?

HAYIRDüzeltme
yapılacak mı?

EVET

İhale dokümanına
değişikliklerinin

işlenmesi

EVET

Zeyilname hazırlanması

Zeyilnamenin ihale
yetkilisi tarafından

onaylanması

İlanda değişiklik
yapılacak mı?

EKAP üzerinden
düzeltme ilanının
girişinin yapılması

EVET

Sevk işlem formunun
gönderilmesi

5 6

6

7HAYIR

8

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 4



Düzeltme ilanının
yayımlanması

Zeyilnamenin doküman
alanlara ve komisyon

üyelerine gönderilmesi

Teklif zarflarının teslim
alınması

11

Teklif zarflarının İhale
Komisyonuna teslim

edilmesi

Teklif zarflarının bir
tutanakla tespit edilerek

duyurulması

İhale 21 (a,d,e)
kapsamında mı?

Her bir istekli ile
görüşülmesi

Şartları netleştirilmiş
fiyat tekliflerinin

verilmesi

Son yazılı fiyat
tekliflerinin

oluşturulması

Fiyat içermeyen
tekliflerin sunulmasıEVET

İlk fiyat tekliflerinin
komisyona sunulması

HAYIR

6

7

8

9

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 5



Yasaklılık teyidinin
yapılması

Yasaklı istekli var mı? İsteklinin ihale dışı
bırakılmasıEVET

İsteklinin geçici
teminatının gelir

kaydedilmek üzere
SGDB'ye yazı ile

bildirlmesi

Teminatların Gelir
Kaydedilmesi

Süreci

İşlemin sonlandırılması

Teklif zarflarının teslim
alınış sırasına göre

incelenmesi

HAYIR

Teklif zarfları mevzuata 
uygun mu?

Duruma ilişkin bir
tutanak düzenlenmesiHAYIR

Teklif zarflarının teslim
alınış sırasına göre

açılması

EVET

İsteklilerin belgeleri,
teklif mektubu ve geçici
teminatlarının kontrol

edilmesi

Eksiklik var mı? Duruma ilişkin bir
tutanak düzenlenmesiEVET

İsteklilere teklif
fiyatlarının ve yaklaşık

maliyet tutarının
açıklanması

HAYIR

9 10

11

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 6



İsteklilerin teklif
fiyatlarına ve yaklaşık
maliyet tutarına ilişkin

bir tutanak
düzenlenmesi

Teklifler hemen
değerlendirilmek üzere
oturumun kapatılması

Belgeleri eksik olan
veya teklif mektubu ile
geçici teminatı usulüne

uygun olmayanların
değerlendirme dışı

bırakılması

Tekliflerin esasını
değiştirmeyecek şekilde bilgi

eksiklikleri var mı?

Eksiklikler için
belirli bir süre

tanınması
EVET

HAYIR

Eksiklikler süresinde
giderildi mi?

Tekliflerinin ayrıntılı
olarak değerlendirilmesi

HAYIR

EVET

Uygun mu?
Uygun olmayan ve

hatalı olan tekliflerin
değerlendirme dışı

bırakılması

HAYIR

Aşırı düşük tekliflerin
tespit edilmesi

EVET

10

11

12

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 7



Teklif açıklama istenilmeksizin
reddedilecek türden mi?

Teklifler değerlendirme
dışı bırakılırEVET

Teklifteki önemli
bileşenlerin ayrıntılı

olarak istenmesi

HAYIR

HAYIR
Belirlenen süre içinde önemli

bileşenlere ilişkin ayrıntılar geldi
mi?

Aşırı düşük tekliflerin
değerlendirilmesi

EVET

Aşırı düşük teklif uygun
bulundu mu?

En avantajlı teklif
sahibinin belirlenmesi

EVET

En avantajlı 1. ve 2.
teklif sahibinin

yasaklılık teyidinin
yapılması

HAYIR Yasaklı istekli var mı?

İsteklinin ihale dışı
bırakılması

EVET

İsteklinin geçici
teminatının gelir

kaydedilmek üzere
SGDB'ye yazı ile

bildirlmesi

Teminatların Gelir
Kaydedilmesi

Süreci

12

13

14

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 8



İhalenin en avantajlı
teklif sahibine

bırakılmasına ilişkin
komisyon kararının

yazılarak imzalanması

İhale komisyon
kararının ihale

yetkilisinin onayına
sunulması

HAYIR
Yasaklı istekli en

avantajlı teklif sahibi
mi?

İhalenin en avantajlı 2.
teklif sahibine

bırakılmasına ilişkin
komisyon kararının

yazılarak imzalanması

EVET

İsteklilerin her ikisi de
yasaklı mı?

1

HAYIR

İhalenin iptal edilmesi EVET

Onaylandı mı?İhalenin iptal
edilmesi HAYIR

Kesinleşen ihale kararı
bildirimlerinin
hazırlanması

EVET

Kesinleşen ihale
kararının isteklilere

bildirilmesi

İhale kararına karşı şikayet
başvurusu var mı?

EVET
İhale ön mali kontrole

tabi mi?

HAYIR

13

14

1

1

2

2

16

15EVET

17

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 9



Şikayetin
değerlendirilmesi

On gün içinde herhangi
bir karar alındı mı?

Alınan kararın şikayetçi
ile diğer aday veya

isteklilere bildirilmesi
EVET

Kamu İhale Kurumuna itirazen
şikayet başvurusu var mı?

HAYIR

KİK kararının
sonucunun beklenmesi

EVET

Karar ihalenin iptalini
gerektiriyor mu? İhalenin iptal edilmesiEVET

Düzeltici işlem
gerektiriyor mu?

HAYIR

Düzeltici işlemin
yapılması

EVET

Kesinleşen kararın
bildirimlerinin
hazırlanması

Kesinleşen ihale
kararının isteklilere

bildirilmesi

Kesinleşen kararın
bildirimlerinin
hazırlanması

Kesinleşen ihale
kararının isteklilere

bildirilmesi
İhale sonucunun KİK'e

bildirilmesi
16

16 HAYIR

16 HAYIR

16 HAYIR

15

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 10



Ön mali kontrol
dosyasının

hazırlanması ve SGDB'
ye gönderilmesi

Taahhüt Evrakları
ve Sözleşme

Tasarılarının Ön
Mali Kontrolü

Süreci

Ön mali kontrol
görüşünün gelmesi

İhale üzerinde bırakılan
istekliye sözleşmeye

davet yazısının
gönderilmesi

İstekli süresinde
sözleşmeyi imzalamaya

geldi mi?

İsteklinin yasaklılık
teyidinin yapılması

EVET

İsteklinin ihale dışı
bırakılması HAYIR

İsteklinin geçici
teminatının gelir

kaydedilmek üzere
SGDB'ye yazı ile

bildirilmesi

EVET

HAYIR

İstekli yasaklı mı?

Ön mali kontrol görüşü
olumsuz mu?

Görüş dikkate alınacak
mı?

EVET

HAYIR

HAYIR

17

15 EVET

19 20
18

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 11



Teminatların Gelir
Kaydedilmesi

Süreci

En avantajlı 2. teklif
sahibine sözleşmeye

davet yazısının
gönderilmesi

En avantajlı 2. teklif
sahibi süresinde

sözleşmeyi imzalamaya
geldi mi?

İsteklinin yasaklılık
teyidinin yapılması

EVET

İstekli yasaklı mı?

İhalenin iptal edilmesi

EVET

Kesinleşen kararın
bildirimlerinin
hazırlanması

Kesinleşen ihale
kararının isteklilere

bildirilmesi

İhale sonucunun KİK'e
bildirilmesi

22

19

18

20HAYIR

21HAYIR

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 12



Kesin teminat alınarak
sözleşmenin
imzalanması

Geçici teminatın iadesi
için SGDB'ye yazı

yazılması

Teminatların İade
Edilmesi Süreci

İhale sonucunun KİK'e
bildirilmesi

Sözleşme suretinin
SGDB ve ilgili birimlere

gönderilmesi

İsteklinin ihale dışı
bırakılması

İsteklinin geçici
teminatının gelir

kaydedilmek üzere
SGDB'ye yazı ile

bildirlmesi

Teminatların Gelir
Kaydedilmesi

Süreci

20

22

21

Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

5 Destek Hizmetlerinin Yönetimi Süreci
5.1 Satınalma Süreci
5.1.1 Pazarlık Usulü ile Satınalma Süreci

Hazırlayan: Onaylayan: Sayfa
No: 13


