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1 Dis paydas memnuniyet anketi taslaginin komisyon degerlendirmesine sunulmasi

No

2025 yili memnuniyet anketi geri bildirimlerinin siirekli iyilestirme siirecleri kapsaminda ele alinmasi

Revize edilen Kalite Giivence Sistemi Rehberine iliskin goriis ve Onerilerin degerlendirilmesi

Kurumsal toplanti tutanagi taslaginin inceleme ve degerlendirmeye sunulmasi

Paydas gortsleri dogrultusunda revize edilen Kalite Koordinasyon Birimi Koordinatorliigi misyon — vizyon
bildirgeleri ile kurumsal politika metinlerinin komisyon onayina sunulmasi

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) is plan1 dogrultusunda yiiriitiilen ve yiritilmesi planlanan faaliyetlerin
g6zden gegirilmesi

Kalite alt komisyonlarinin gézden gegirilmesi

ALINAN KARARLAR

Olgme ve degerlendirme alaninda uzman 6gretim iiyelerinin goriisleri dogrultusunda son sekli verilen dis paydas
memnuniyet anketi Komisyon tarafindan degerlendirilmis; anketin mevcut haliyle uygulamaya alinmasina,
uygulama sonuglarmin analiz edilerek iyilestirme faaliyetlerinde kullanilmasina ve elde edilen bulgularmn ilgili
kalite sureglerine girdi olusturmasina karar verilmistir.

2025 yili memnuniyet anketi sonuglarina iliskin rapor Komisyon tarafindan degerlendirilmistir. Analizler
sonucunda ozellikle egitim-0gretim, idari hizmetler ve kurumsal destek siireglerine iliskin iyilestirmeye agik
alanlarin ilgili birimlere bildirilmesine, gergeklestirilecek iyilestirme faaliyetlerinin izlenmesine ve sonuglarinin
bir sonraki degerlendirme déneminde Komisyona raporlanmasina karar verilmistir.
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2021 yilinda hazirlanan Kalite Giivence Sistemi Rehberinin giincel mevzuat, YOKAK &lgiitleri ve kurumsal
ihtiyaglar dogrultusunda revize edilen igerigi degerlendirilmistir. Rehberin ana siiregleri destekleyecek PUKO
dongiileri ile zenginlestirilmesine, gerekli revizyonlarin tamamlanmasinin ardindan yiiriirliige alinmasina ve tiim
akademik ve idari birimlerde rehber dokiiman olarak kullanilmasina karar verilmistir.

Kurumsal toplanti tutanagi taslagi icerik, kullanilabilirlik ve kurumsal standartlar agisindan degerlendirilmistir.
Taslagin kurumsal toplantilarda ortak format olarak kullanilmasina, tim birimlere duyurulmasimna ve
uygulanmasinin Kalite Koordinasyon Birimi tarafindan izlenmesine karar verilmistir.

Paydas goriisleri dogrultusunda revize edilen Kalite Koordinasyon Birimi Koordinatorliigii misyon ve vizyon
bildirgeleri ile kurumsal politika metinleri degerlendirilmistir. Politika metinlerinin yapay zeka ve dijital doniisiim
vurgusunun yani sira Universitenin kurumsal kimligini ve 6zgiin yonlerini daha belirgin sekilde yansitacak
bicimde yeniden diizenlenmesine, revize edilen metinlerin bir sonraki Komisyon toplantisinda tekrar
degerlendirilerek onaya sunulmasina karar verilmistir.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) is plan1 kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler ve gerceklesme diizeyleri
degerlendirilmistir. Gecikme yasanan faaliyetlere iliskin sorumlu birimlerce gerekli tedbirlerin alinmasina, is
planinin giincellenerek uygulamanin diizenli olarak izlenmesine ve saha ziyareti hazirliklarinin belirlenen takvim
dogrultusunda siirdiiriilmesine karar verilmistir.

Kalite alt komisyonlarinin ¢aligma alanlari ve {iye yapilarinin yeniden degerlendirilmesine yonelik ¢evrim i¢i goriis
toplama siirecinin baslatilmasina, elde edilen geri bildirimler dogrultusunda alt komisyonlarin gorev alanlar1 ve
uyelik yapilarimin giincellenmesine ve olusturulacak yeni yapinin bir sonraki Kalite Komisyonu toplantisinda
goriisiilerek karara baglanmasina karar verilmistir.

Komisyon tarafindan alinan kararlarin uygulanmasinin Kalite Koordinasyon Birimi Koordinatorliigli tarafindan
izlenmesine ve ger¢eklesme durumlarinin bir sonraki Kalite Komisyonu toplantisinda degerlendirilmesine karar
verilmistir.

Toplanti katilmini gosterir imzah dokiimanlar KVKK geregi paylasiimamaktadir. Bu evraklar Kalite

Koordinasyon Birimi Koordinatorliigiin biinyesinde arsivlenmektedir.



